Zalaeznik nr 5 do Strategii Rozwoju Lokalnego Kierowanego przez Spotecznosé na lata 2016 - 2023

Plan komunikacji

GlI6wne cele i przestanki powstania Planu Komunikacji

Podsumowujac efekty wdrazania Strategii na lata 2009-2015, w maju 2015 r. LGD ,,Nasze Roztocze” przeprowadzilo
badanie ewaluacyjne. Badanie to bylo prowadzone m.in. w formie ankiety ewaluacyjnej, ktéra obejmowala m.in. pytania
dotyczace zrdédel pozyskania informacji o dziatalnosci LGD. Respondenci wskazali Internet, jako gltéwne zrédlo
informacji, dlatego w nowym okresie programowania LGD opiera swoje dzialania komunikacyjne na wykorzystaniu tego
$rodka przekazu. Ponadto mieszkancy wskazali rowniez informacje pozyskane w Biurze LGD, z materiatéw informacyjno-
promocyjnych oraz podczas uczestnictwa w wydarzeniach, ktére organizowata lub w ktérych uczestniczyta LGD. Na
pytanie jaki byt powdd nieztozenia wniosku o dofinansowanie w naborach oglaszanych przez LGD az 12,6% wskazalo
niewiedz¢ o organizowanych naborach. W zwiazku z powyzszym LGD w nowym okresie programowania wickszy nacisk
polozy na informowanie o organizowanych naborach i zasadach ubiegania si¢ o dofinansowanie w ramach wdrazania LSR.
LGD opracowujac niniejsza Strategie przeprowadzita konsultacje spoleczne, badania ankietowe, sondaz telefoniczny oraz
zorganizowala Mobilny Punkt Konsultacyjny w celu pozyskania informacji i udoskonalenia dziatan komunikacyjnych

w przyszlym okresie programowania. Dokonano oceny dotychczasowych metod komunikacji oraz preferencji

mieszkadcéw, w tym przedstawicieli grup defaworyzowanych, w zakresie oczekiwanych sposobéw komunikacji

z otoczeniem. W zwiazku podjetymi wnioskami z powyzej opisanych dziatan LGD okreslita, ze gtéwnym celem Planu
Komunikacji dotyczacego Strategii Rozwoju Lokalnego Kierowanego przez Spoteczno$é LGD na lata 2016-2023 jest
Wsparcie efektywnego wdrabania LSR.

Cel ogdlny zostanie zrealizowany poprzez realizacje nastepujacych celéw szczegbdlowych:

1. Informowanie o zatogeniach ISR, zasadach nbiegania si¢ o pomoc w ramach I.SK.
2. Angagowanie grup defaworyzowanych okreslonych w ISR do korzystania ze wsparcia w ramach LSR.
3. Budowanie wizernnku LGD jako instytugi wspierajacej rozvdj lokalny.
Opis planowanych dziatan komunikacyjnych stuzacych realizacji poszczegélnych celow Planu komunikacji
Zgodnie z zalozeniami w Planie Komunikacji zaprezentowanym w zalaczniku do LSR przedstawione zostaly: dziatania
komunikacyjne, grupy docelowe dziatad w tym grupy defaworyzowane, $rodki przekazu dla poszczegdlnych dziatan,
zakladane wskazniki realizacji 1 rezultaty wraz z budzetem.
Analiza efektywnosci dziatan komunikacyjnych oraz zastosowanych $rodkéw przekazu odbywaé si¢ bedzie
poprzez okresowe (nie rzadziej niz raz w roku) monitorowanie osiagni¢cia wskaznikéw realizacji dziatan komunikacyjnych.
Monitoring oparty bedzie o zbierane na biezaco raporty administratora strony internetowej LGD, listy obecnosci, liczby
ztozonych projektéw, ilosci godzin udzielonego doradztwa itd., stosownie do charakteru danego wskaznika.
Opis sposobu wykorzystania w procesie realizacji LSR wnioskoéw/opinii zebranych podczas dziatan
komunikacyjnych:
Whnioski i opinie zebrane podczas realizacji dziatad komunikacyjnych zostang wlaczone jako sposéb pozyskania danych
w ramach monitoringu LSR i beda stanowily jeden ze sposobéw dokonania pomiaru w ewaluacji LSR. Ewaluacja dotyczy¢
bedzie oceny trafnosci dobranych dziatan komunikacyjnych i §rodkéw przekazu w stosunku do grup docelowych oraz
zalozonych efektéw Planu Komunikacji. Ewaluacja bedzie miata charakter $rédokresowy i konicowy. Rekomendacje
wskazane w procesie ewaluacji postuza aktualizacji Lokalnej Strategii Rozwoju oraz ocenie funkcjonowania organéw
i Biura LGD.
Dziatania komunikacyjne podejmowane w przypadku probleméw z realizacja LSR oraz niskim
zaangazowaniem spofecznym w dziatania realizowane przez LGD
Whnioski 1 opinie splywajace z otoczenia zewngtrznego LGD, dotyczace skutecznosci Planu beda analizowane przez
Zarzad 1 w przypadku zasadnosci i racjonalnosci proponowanych ulepszen, popartych wynikami ewaluaciji i monitoringu,
niezwlocznie beda wprowadzane do Planu Komunikacji. W przypadku probleméw 2z realizacja LSR dziatania
komunikacyjne zostang rozszerzone o $rodki przekazu o szerszym zasiggu oddziatywania:
1. Platna informacja w prasie o zasiegu lokalnym lub regionalnym dotyczaca organizowanych naboréw wnioskéw,
informacji o mozliwym zakresie wsparcia, katalogu beneficjentéw i zrédtach pozyskania dodatkowych informacii.
2. Informacje w regionalnych rozglo$niach radiowych w czasie antenowym o najwigkszej stuchalnosci.
3. Nowe dziatania komunikacyjne polaczone z warsztatami i spotkaniami aktywizujacymi spolecznos¢ lokalng
w innym zakresie niz dziatania juz prowadzone.
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Opis dziatania

komunikacyjnego

Publikacja artykuléw i ogloszen
w Internecie:

- na stronie internetowej LGD,

- na profilu spotecznosciowym
prowadzonym przez LGD,

w celu informowania o
zalozeniach LSR, naborach
whnioskow, zasadach ubiegania si¢
o pomoc w ramach LSR
Publikacja artykutéw / ogloszen
w prasie o zasiggu lokalnym
obejmujacym obszar LGD lub w
biuletynach informacyjnych
wydawanych przez gminy
cztonkowskie LGD o
planowanych naborach wnioskéw
lub o efektach wdrazania Strategii

Spotkania / wydatzenia
adresowane do mieszkaficoéw

Opracowanie broszury z
informacjami o zalozeniach LSR,
mozliwos$ciach realizacji
projektéw i zasadach ubiegania
sie o dofinansowanie

Realizacja
celow  Planu
komunikacji

Cel
szczegblowy 1,
2i3

Cel
szczegOlowy 1,
213

Cel
szczegOlowy 1,
213

Cel
szczegblowy
112

Grupa docelowa

Mieszkaticy obszaru
LGD, potencjalni
beneficjenci,
przedstawiciele grup
defaworyzowanych

Mieszkanicy obszaru
LGD, potencjalni
beneficjenci,
przedstawiciele grup
defaworyzowanych

Mieszkanicy obszaru
LGD,
przedsigbiorcy, jst,
potencjalni
beneficjenci

Potencjalni
beneficjenci,
przedstawiciele grup
defaworyzowanych,

mieszkaficy obszaru
LGD

Srodki przekazu

- strona internetowa LGD
- profil na portalu
spotecznosciowym,

- prasa lokalna o zasi¢gu
obejmujacym obszar LGD
- biuletyny informacyjne
wydawane przez gminy
czlonkowskie LGD

- ogloszenia o spotkaniach
na stronie internetowej, na
Facebooku,

- wysylanie wiadomosci e-
mail do oséb i podmiotéw z
listy kontaktowej LGD,

- prezentacja multimedialna,
-materialy informacyjne

- ankieta oceniajaca jakosc¢
przeprowadzonych spotkan

- broszura informacyjno-
promocyjna

Efekty dziatan
wskazniki realizacji

komunikacyjnych i

Rezultat: Dotarcie z informacja do oséb
korzystajacych z Internetu, posiadajacych
profile spotecznosciowe

Wskaznik realizacji:

Liczba prowadzonych stron internetowych —
1 szt.

Liczba prowadzonych profili na Facebooku -
1 szt.

Rezultat: Dotarcie z informacja o
planowanych naborach wnioskéw / efektach
wdrazania Strategii do czytelnikéw prasy
lokalnej 1 biuletynéw informacyjnych
Wskaznik realizacji:

Liczba artykuléw / ogloszen — 20 szt.

Rezultat: Liczba oséb uczestniczacych w
spotkaniach / wydarzeniach adresowanych
do mieszkaicow — 350 oséb (w tym 80 oséb
z grup defaworyzowanych)

Wskaznik realizacji:

Liczba spotkan / wydarzen — 24 szt.

Rezultat: Poinformowanie mieszkancow
obszaru 1 potencjalnych beneficjentow o
zalozeniach LSR poprzez rozdysponowanie
broszury na obszarze LGD

Wskaznik realizacji: Wydanie nakladu
2000 szt. broszury obejmujacej ok. 16 — 20
stron

Budzet
dziatania

W ramach
kosztow
biezqeych
Biura LGD

18 000 21

96 000 zt

1 000 zt
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Zgodnie

Od 2018t. do
konica

1T - 111

dziatania okre$lonym w

LSR

IV kwartal 2022 r.

kwartal 2017r.

realizacji LSR

Wsparcie doradcze

Spotkania / wydarzenia
adresowane do mieszkaficéw

dotyczace podstaw prowadzenia

dzialalnosci gospodarczej

Organizacja Mobilnego Punktu
Konsultacyjnego LGD podczas

imprez plenerowych
organizowanych przez gminy
cztonkowskie LGD

Promocja efektéw realizacji LSR
poprzez zamieszczanie fotorelacji
ze zrealizowanych projektow na

stronie internetowej i portalu

spolecznosciowym prowadzonym

przez LGD

Opracowanie albumu
prezentujacego projekty
zrealizowane w ramach LSR

Cel
szczegblowy
112

Cel
szczegolowy
1i2

Cel
szczegOlowy 1,
213

Cel
szczegblowy 3

Cel
szczegOlowy 3

Potencjalni
beneficjenci,
przedstawiciele grup
defaworyzowanych

Mieszkaticy obszaru
LGD, potencjalni
beneficjenci, w tym
przedstawiciele grup
defaworyzowanych

Mieszkanicy obszaru
LGD, potencjalni
beneficjenci, w tym
przedstawiciele grup
defaworyzowanych

Mieszkanicy obszaru,
przedstawiciele
organizacji
pozarzadowych,
przedsigbiorcy

Mieszkancy obszaru,
przedstawiciele
organizacji
pozarzadowych,
przedsiebiorcy,
beneficjenci LGD

Doradztwo w zakresie
przygotowania wniosku o
przyznanie pomocy w
ramach LSR,

- ogloszenia o spotkaniach
na stronie internetowej, na
Facebooku,

- wysylanie wiadomosci e-
mail do 0séb i podmiotoéw z
listy kontaktowej LGD,

- prezentacja multimedialna,
-materialy informacyjne

- ankieta oceniajaca jakos¢
przeprowadzonych spotkai

- stoisko LGD podczas
imprez plenerowych

- materialy informacyjne w
tym broszura informacyjno-
promocyjna

- strona internetowa LGD
- profil na portalu
spolecznos$ciowym,

- album promocyjny

Rezultat: Liczba podmiotéw, ktére

otrzymaly wspatcie po uprzednim udzieleniu

indywidualnego doradztwa $wiadczonego w
Biurze LGD — 50 0s6b/ podmiotéw
Wskaznik realizacji:

Liczba podmiotéw, ktérym udzielono
indywidualnego doradztwa — 100 0s6b/
podmiotéw

Rezultat: Liczba oséb przeszkolonych z
zakresu podstaw prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej - 100 oséb, w tym 30 oséb z
grup defaworyzowanych

Wskaznik realizacji:

Liczba spotkan / wydarzen — 4 szt.

Rezultat: Liczba 0s6b odwiedzajacych
stoisko LGD — 600 os6b

Wskaznik realizacji:

Liczba imprez plenerowych, w ktorych
bedzie uczestniczyta LGD — 6szt.

Rezultat: Dotarcie z informacja do oséb
korzystajacych z Internetu, posiadajacych
profile spotecznosciowe

Wskaznik realizacji: Liczba fotorelacji ze
zrealizowanych projektow — 60 szt.

Rezultat: Poinformowanie o efektach
wdrazania LSR poprzez rozdysponowanie
albumu na obszarze LGD

Wskaznik realizacji: Wydanie naktadu
500 szt. broszury albumu

W ramach
kosztow
biezqeych
Binra I.GD

32 000 zt

W ramach
kosztow
biegacych
Biura LGD

W ramach
kosztow
biegacych
Binra .GD

6 000 zt



11 kwartat
2023r.

Przez caly okres wdrazania

LSR

I kwartal 2019z,
1T kwartal 2023r.

Mieszkancy obszaru, | - prezentacja multimedialna

. S . Rezultat: Liczba uczestnikow konferencji —
przedstawiciele - materiaty informacyjne

Organizacja konferencji Cel organizacji - prezentacja dobrych 80 0s6b
podsumowujacej efekty syczeodlowy 3 oé;arzq d(l) <h rakiyk w r]ealizac’}; Wskaznik realizacji: 4000 21
wdrazania LSR golowy grze dsi(;bic\)?cy ’ grojektéw przez ) Liczba zorganizowanych konferencji — 1 szt.
beneficjentow LGD

Mieszkanicy obszaru

LGD,

przedstawiciele Rezultat: Liczba os6b i podmiotéw
Ankietyzacja spotecznosci organizacji zadowolonych z doradztwa i dziatan W ramach
lokalnej, beneficjentéw i Cel pozarzadowych, animacyjnych realizowanych przez LGD 400 Losstim
uczestnikow dziatan ‘1 3 przedsigbiorcy, - badanie ankietowe 0s6b bi < "
animacyjnych i doradztwa szczcgolowy przedstawiciele grup Wskaznik realizacji: Zebranie min. 500 B@%@z D
realizowanego przez LGD defaworyzowanych, ankiet e

potencjalni

beneficjenci

Mieszkaticy obszaru

LGD,

przedstawiciele Rezultat: Dotarcie z informacja do oséb

organizacji . korzystajacych z Internetu, posiadajacych
Prezentacja wynikéw Cel p ozarz.a‘d(.)wych, : ;t;;)gla;;l;(r)rrl‘f:liwa P profile P oleczr}oéci.(.)wg ZJZ‘ZZM

rzeprowadzonej ewaluacji Sue zegslowy 1, przedsmbl.or.cy, spolecznosciowym Wskainlk realizacji: Liczba . biezqcych

przep ] ) 213 przedstawiciele grup p Wy, zamieszczonych Raportéw ewaluacyjnych R

defaworyzowanych, - 2 szt Biura 1LGD

potencjalni
beneficjenci



